
Cher/Chère $SUPPLIER_ENTITY_NAME$, $BUYER_ENTITY_NAME$:, 

Ce message automatisé vous signale que le fournisseur $SUPPLIER_ENTITY_NAME$ 

($SUPPLIER_OB10_ACCOUNT_ID$) est inscrit dans notre programme d’enrôlement et est 
maintenant Prêt à effectuer des transactions via les comptes d’acheteurs de GSK suivants sur le 

réseau Tungsten Network : 
 
$BUYER_ACCOUNT_TABLE$ 

 
Votre prochaine facture GSK doit être envoyée via Tungsten Network. Les prochaines factures papier seront 
rejetées. 

Création d’une facture (pour les utilisateurs du Formulaire en Ligne uniquement) 

• Didacticiel vidéo : Comment créer une facture à partir du portail Tungsten 

• Conversion de bon de commande – GSK enverra vos bons de commande à Tungsten 
Network. Visionnez un didacticiel vidéo ou cliquez ici pour plus d’informations sur les services de 
bons de commande 

Vérification du statut de votre facture GSK 

 

GSK fournit des mises à jour en ligne concernant la progression de votre facture électronique ; il n’est 

donc plus nécessaire de contacter le centre d’assistance GSK. Veuillez cliquer ici pour vous 
connecter et vérifier le statut de vos factures.  

• Guide d’utilisation - Vérifier le statut de ma facture GSK (en anglais) 

• Didacticiel vidéo - Générer un rapport sur les factures envoyées 

Assistance Tungsten 

 

Si vous avez besoin d’aide sur la facturation électronique, cliquez ici pour ouvrir un dossier d’assistance 

ou connectez-vous à votre compte d’accès au portail et naviguez jusqu’à la section Aide et assistance. 
 

Veuillez cliquer ici pour accéder à d’autres didacticiels vidéo utiles.  
 

Consultez le site http://www.tungsten-network.com/GSK/ pour en savoir plus sur cette initiative et pour 
obtenir des documents et liens utiles.  
 

 
Cordialement, 
 

Services clients de Tungsten Network 

 
www.tungsten-network.com 
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